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tura y no la sabe. Claro, hay casos dramaticos
del lado de los nombramientos politicos tam-
bién, pero el problema es que uno no puede
nivelar por lo bajo. Para que la Carrera triunfe y
tenga perspectiva tiene que nivelarse por lo alto,
y tiene que marcar la pauta )"

En su polémica exposicion, cuyos argumen-
tos fueron refutados por algunos de los asis-
tentes, el representante de la Revista Cambio
recomendé hacer una introspeccion para
avanzar en el tema. El considera que los fun-
cionarios de Carrera deben aceptar que "hay
fallas y que la mejor arma, si se puede utili-
zar la expresion, para defenderse frente al
peligro de los nombramientos politicos, es
tener una buena capacitacion”.

Por otra parte, el expositor senalo que "uno
nunca ve un nombramiento politico en sitios

: os expuestos detfidne
ro fue la necesidad de i
erior que no se concentre exj
econémicos.

vo ViLLegas - Interaccion de los estamentos sociales

como Santo Domingo de Los Colorados
[Ecuador], en Manaos [Brasill, en Haiti o en
Centroamérica; tristemente esos estan dele-

gados para funcionarios de Carrera. En con-
traste, segun él, los funcionarios de Carrera
que llegan a las embajadas que él clasifica
como "triple A" se cuentan con los dedos de

una mano.

Finalmente, siguiendo la misma linea del de-
bate que propuso desde el principio de su
exposicion, manifest6: "Yo, desde el punto de
vista practico, desde el punto de vista gene-
ral de la politica, por supuesto aspiraria a que
el niumero de nombramientos politicos fuera
o tuviera una proporcion bastante inferior a
la que tiene hoy en dia, pero al mismo tiem-
po, me parece que los argumentos de la gen-
te que defiende el servicio de Carrera son

débiles (...)".®

Pvmes piden politica exterior de apoyo

Soraya Caro*

2flas y medianas empre

| aremio en los

regional. Afirma que el TLC

aprendizaje para aquéllas, cuyos
intereses no habian sido tenidos
en cuenta por su desconocimiento

it
necesidad de fortalecer
mecanismos que apoyen
técnicamente el proceso de
internacionalizacion de las pyme.

En primer lugar agradezco a la Aso-
ciacion Diplomatica y Consular de Colombia
por la invitacién que extendio a la presiden-
cia de Acopi. Nos sentimos muy motivados
por la tematica de este evento y nos senti-
mos mucho mas motivados con su eslogan:
"E] servicio exterior un asunto de todos", que
toca particularmente a las pequenas y me-
dianas empresas, que hoy representan casi
el noventa y ocho por ciento (98%) de los es-

tablecimientos abiertos en el pais.

Yo creo que me iria satisfecha si ustedes se
van con las imagenes que hacen parte de esta
presentaciéon. Todas son empresas media-
nas v pequenas vinculadas a nuestra asocia-
cién, Acopi, exportadoras, asociaciones
empresariales y empresas fuertemente
posicionadas en el mercado colombiano. Ba-
sicamente, el objetivo es plantear como la
pyme [pequena y mediana empresal se vin-
cula a los procesos de internacionalizacion
que emprendié Colombia hace mas de una
década. Evidentemente la pyme no participo
en procesos importantes de internacio-
nalizacién e integraciéon econdmica regional
como, por ejemplo, el G3, el fortalecimiento
de la Comunidad Andina; el proceso de ana-
lisis, estudio y concertacién frustrada del
ALCA; y no participd, no porque no la hubie-
ran invitado, sino porque no conto con los
elementos técnicos ni con escenarios

incluyentes para participar.
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La Presidencia de Acopi hace dos anos trabaja
de lleno en los temas relacionados con comer-
cio exterior, con las juntas seccionales en las
regiones y con la Asamblea General. Establece
la estrategia para vincularse particularmente en
el proceso del TLC, Paises Andinos y Estados
Unidos para lo cual lo primero que plantea es
la necesidad de romper con paradigmas muy
arraigados en la sociedad colombiana y parti-
cularmente en los segmentos productivos. El
paradigma pol excelencia que

nos afectaba para vincularnos

a un proceso de liberalizacion

o para hacernos presentes era

el de la mal llamada trans-

versalidad. "La pyme es trans-

versal" en todo y para todos,

pero transversal es cualquier

cosa, cualquier cosa importan-

te o cualquier cosa no impor-

tante. Los intereses de la pyme

en el proceso de negociacion

y en cualquier proceso de li-

beralizaciéon del comercio no

son transversales, son par-

ticulares. No necesitamos 1o

mismo que la gran industria

para producir o ser competi-

tivos, no pedimos lo mismo

que la gran industria, y no lo pedimos porque
somos diferentes en estructura, €n capital, en
desarrollo humano y en disposicion de recur-
sos. Por ejemplo, nuestro capital es capital na-
cional por excelencia, el de la gran industria no
necesariamente; si llega una importacion ma-
siva de bienes y acaba con un sectol industrial,
el empresario colombiano no puede tomar su

capital e irse a otro pais, mientras que la em-

*Soraya Caro: Gerente de Negociaciones Inter-
nacionales de la Asociacion Colombiana de Peque-
fios y Medianos Industriales, Acopi.

presa grande, de pronto por su composicion
accionaria y por la forma en que toma decisio-

nes, si lo puede hacer.

Més adelante vamos a ver en detalle por qué en
las diferentes mesas tematicas de los tratados
no somos transversales y [por qué no acepta-
mos] en la negociacion de nuestros intereses
ningun tipo de "asistencialismo”. Cuando deci-
dimos vincularnos al proceso de negociacion
del TLC Paises Andinos-Estados Unidos, los ne-
gociadores nos decian: bueno hay dos temati-
cas fundamentales para us-
tedes: compras estatales, ob-
viamente interesantisimo
para la pyme en su localidad,
y la mesa de cooperacion tec-
nica. Nosotros les dijimos:
"Nosotros no necesitamos
que nos regalen cooperacion
porque nosotros accedemos
a la cooperacion sin necesi-
dad de un TLC, nosotros lle-
vamos cincuenta anos apo-
yando al empresariado co-
lombiano con el respaldo de
la cooperacién técnica inter-
nacional, luego ese no es el
objetivo de la pyme en la ne-
gociacion”. Y las compras del
Estado seran interesantes en
la medida en que el capitulo refleje reciproci-
dad en el manejo de politicas publicas que

incentiven el desarrollo del segmento.

La pyme, como se ha visto en este proceso de
negociacion, es capaz de movel la balanza, de
incidir en la opinioén, es el caso de la desgra-
vacioén arancelaria en los sectores de plastico,
metalmecanica, artes graficas. Toda esa lucha
por desgravar las resinas petroquimicas en fa-
vor de la industria transformadora del plasti-
co es en defensa de la pyme nacional, empre-
sas que se ven seriamente afectadas con la fal-

ta de acceso a materias primas e insumos.

Para representar, proponer y
fijar posicion hemos empren-
dido un proceso de sensibili-
zacion dentro del gremio, el
empresariado pyme no mane-
ja informacién sobre comer-
cio exterior ni sobre los te-
mas relacionados con inte-
gracién que le permitan
identificar sus necesidades y
expresarlas en un proceso
de liberalizacion en términos
de partidas, subpartidas,
diferimientos arancelarios,
condiciones de acceso y me-
canismos de defensa comer-
cial. Hoy se acerca y con la
ayuda del gremio puede iden-
tificar plenamente sus intereses. Ese proce-
so de sensibilizacion fue necesario hacerlo
también en otras instancias: Consejo Gremial

o - Pymes piden politica exterior de apoyo

Nacional, sociedad civil en
general, universidades.

Ademas del paradigma de la
transversalidad, el Gobierno
Nacional no contaba ni cuen-
ta con informacién suficiente
para conocer con precision el
nivel de afectacion de un seg-
mento pyme con la toma de
decisiones en el proceso de
negociacion, el caso de re-
manufacturados es un ejem-
plo. Los negociadores al ini-
ciar el proceso no tenian en
sus cuentas las potencialida-
des de Colombia en la activi-
dad remanufacturera, mucho

menos variables que afectan la competencia
entre la oferta nacional y la oferta extranjera
relacionadas con intensidad en mano de obra e

La experiencia de Acopi demuestra que se necesita crear
més espacios de interlocucion y de debate de la politica
exterior para que ésta llegue a considerar los intereses
de todos los sectores nacionales.

61




Orbis

Ne 12

va Caro - Pymes piden politica exterior de apoyo

intensidad en tecnologia, incentivos a las ac-
tividades de reciclaje, repotenciacion o rema-
nufactura. La negociacion en remanufactura
afecta a 500 empresas de la industria metal-
mecéanica ubicada en los centros de Mamonal,
Barrancabermeja y Medellin, empresas que
prestan servicios eficientes, muchas veces en
alianza con empresas norteamericanas.

Uno de los objetivos mas importantes que
estamos tratando de validar en el proceso,
es el reconocimiento de la asociatividad em-
presarial como instrumento efectivo de
internacionalizacién de la pyme. Tenemos
mas de cien ejemplos de empresas queé en di-
ferentes sectores se han asociado, se han
constituido en empresas nuevas, € comer-
cializadoras o Prodes, han generado econo-
mia de escala, volumenes, calidades etc., con
el fin de competir en el mercado regional o
posicionarse en el mercado externo. Muchas
de estas actividades han sido apoyadas por
el Banco Interamericano de Desarrollo, por
el SENA, por el Ministerio de Comercio Exte-
rior y, obviamente, por Acopi.

Son estos tipos de iniciativas empresariales
las que apoyamos Y representamos en los
procesos de internacionalizacion. Pymes con
componentes tecnologicos, pymes expor-
tadoras, pymes asociadas. Hoy contamos con
seis mil pymes exportadoras y para el 2008
esperamos ampliar el nimero de empresas
con mercado en el exterior a 8.000 unidades
empresariales, para el efecto debemos garan-
tizar la diversificacion de la oferta producti-
va en el segmento, tarea que debe abordarse
en el marco de la agenda interna.

Dentro de los intereses que son particulares,
que nos diferencian de la gran industria, esta

el acceso a materias primas. Estamos pidien-

Diciembre

do la desgravacion de las materias primas en
casi todas las cadenas productivas (fibra tex-
til, confecciones; petroquimica y plastico;
siderurgia y metalmecanica; trigo y sus deri-
vados, etc., sin pretender desindustrializar al
pais. El objetivo es hacer eficiente la activi-
dad productiva y transformadora en Colom-
bia, facilitdndole a la pyme acceder a insumos
competitivos en precioy calidad, incluso pro-
veniente de terceros paises, en el caso en que
la industria nacional no abastezca en forma
eficiente las necesidades de la industria ma-

nufacturera colombiana.

Los aspectos relacionados con medidas sa-
nitarias y fitosanitarias y obstaculos tecni-
cos al comercio, son sensibles para los agri-
cultores e igualmente para la pyme trans-
formadora. Las pymes no tenemos suficien-
te experiencia exportadora para vislumbrar
o prever la serie de barreras no arancelarias
con que se grava el ingreso de nuestros pro-
ductos en los E.U., de otra parte no cuenta
con recursos financieros y técnicos que les
permitan sortear en el corto plazo las condi-
ciones restrictivas impuestas. Son limitados
los logros obtenidos por los negociadores en

ese capitulo en particular.

El tema de politicas publicas y en concreto com-
pras estatales para nosotros también es fun-
damental. Compras estatales para el Gobierno
era el tema bandera de la pyme, efectivamente
no lo fue, en lo que va corrido de la negocia-
cién muy poco conseguimos en ese capitulo,
para Estados Unidos las compras estatales son
ol instrumento mediante el cual se dinamizan
instrumentos de fomento a las pymes ameri-
canas, y esos instrumentos, obviamente, no
se hacen extensivos a sus socios comercia-
les, en este caso a las pymes colombianas.

Luego en ese punto también diferimos de la
gran industria, porque para la gran industria
es indispensable el capitulo en el entendido

e ¢

de facilitar la exportacion de
bienes y servicios sobre cier-
tos umbrales y para ciertos
productos, ventaja con la que
actualmente no contamos;
para la pyme este so6lo hecho
no materializa el acceso de
sus bienes y servicios a las
empresas estatales norte-
americanas. Los umbrales y
las politicas publicas de fo-
mento discriminatorias no
nos permiten acceder.

La pyme, como les contaba,

ha venido pidiendo una ins-
titucionalidad dentro del

acuerdo [TLC], cosa dificil de

conseguir porque la pyme no

logré participar activamente

en ninguno de los acuerdos

suscritos por Estados Uni-

dos con otros paises. Hemos

fijado un antecedente importante, hemos sido
los andinos los unicos que hemos mantenido
foros de didlogo permanentes durante todo
el proceso de negociacién, con miras a con-
solidar una institucionalidad para la pyme en
el marco del Acuerdo.

En el tema de remanufacturados estamos cons-
truyendo una lista de casi 190 partidas con-
certando con el sector privado colombiano en
todos los escenarios para impedir que lo que
nosotros remanufacturamos sea practica-
mente eliminado por una importacion de
remanufacturados de Estados Unidos. Bajo la
condicién de mantener el instrumento de li-
cencia previa, para controlar la importacion de
bienes usados, que degradan los patrones de
Co?sumo, ponen en riesgo al consumidor ade-
més de minar la actividad productiva en el pais.

ey i . .
emandamos del sistema de comerclo exte-

rior sz .
or colombiano, del cual también hace parte

Caro - Pymes piden politica exterior de apoyo

el servicio diplomatico, un
reconocimiento técnico So-
bre lo que es el segmento
pyme en Colombia, ademas
de servicios en el exterior
que entiendan la logica
pyme, sus necesidades y las
posibilidades con que cuen-
tan en nichos de mercado;
les aseguro que muy pOCOS
aqui conocen qué es una
empresa pyme, cual es la re-
glamentacion de la empresa
pyme; muy pocos saben que
son exportadoras; muy po-
cos en el gobierno y en los
sectores productivos colom-
bianos saben que exporta-
mos, que hacemos encade-
namientos productivos, que
nos asociamos, que tenemos
un impacto social importan-
te en las regiones, en las lo-
calidades en donde estamos.

La pyme demanda asistencia técnica y juridi-
ca en los temas relacionados con el proceso
de internacionalizacién. La pyme no ha
incursionado en estos temas y necesita mu-
cha orientacién, un plan estratégico consular
para lograr articulaciones empresariales e
institucionales con otros, no conocemos las
instituciones y acciones que se generan en
torno a la pyme en Europa y en los estados de
los Estados Unidos, instituciones con las cua-
les seguramente podemos generar dinamicas
para favorecer este segmento. También nece-
sitamos programas de sensibilizacion sobre
los compromisos multilaterales en lo laboral,
responsabilidad social y ambiental, mejor uti-
lizaciéon de la cooperacion técnica y acceso real
a los mercados que nosotros consideramos
son estratégicos. Estas basicamente son las
necesidades, y ésta la incursion de la pyme en
los temas de comercio exterior.®
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